
 نسخه تنظيم گردد. ٢در  فرماين                                                                           نظارت و هماهنگي مركزي اتحاديه |   ١٤٠٢- ٦ ويرايش  |١فرم شماره 

  بسمه تعالي

  رانيا يو كشاورز ييروستا يهايتعاون ينظارت و هماهنگ يمركز هياتحاد

  تاريخ:           "نرم افزار سيترا"ارائه خدمات پشتيباني فرم                                             
 

  شناسه ملي :  نام شركت :

  ساير .......................     نظام صنفي     زنان     توليد      كشاورزي      روستايي     نوع شركت تعاوني : اتحاديه

  شهر / روستا :  شهرستان :  : استان

  تلفن همراه :  نام و نام خانوادگي مدير عامل : 

  آدرس شركت :

  كد پستي :  تلفن ثابت :  شماره ثبت :

  آدرس وب سايت :  پست الكترونيك :
  

  نام و نام خانوادگي حسابدار :  حسابداري متمركز            حسابداري مستقل 

  ................................................................ ساير موارد           محل استقرار حسابدار :  مستقر در دفتر شركت 

  پست الكترونيك حسابدار :  تلفن تماس حسابدار :
  

  ........................................................ ساير موارد    محل نصب نرم افزار سيترا :  سيستم مستقر در دفتر شركت 

  : SQL Serverنسخه   آنتي ويروس :  سيستم عامل ويندوز : 

  ......................... ساير      هيچكدام         ADSL           WiMAX & Wireless  دسترسي به اينترنت :    

  نسخه فعلي نرم افزار سيترا :  تعداد رايانه هاي فعال سيترا :

  كلمه عبور :  نام كاربري مدير سيستم :

  : تاريخ آخرين پشتيبان گيري  اتوماتيك            دستي     پشتيبان گيري از  سيترا : 

  تاريخ ثبت آخرين سند :  تعداد اسناد ثبت شده در سيترا :
  

       تلفني تماس         نامه اداري        سيستم تيكتينگ:   روش درخواست خدمت

  ..............................ساير ...................       ايميل واحد پشتيباني

  تاريخ درخواست :

  .........................ساير ...................       دور هارتباط از را          تلفني          حضوري:     روش ارائه خدمت

             آموزش        پشتيباني و رفع عيب          بروزرساني نسخه قبلي           نصب نسخه جديد:     خدمات ارائه شده
  ........................................................................................................... ساير          بازديد دوره اي

  مشكلات موجود در سيترا (توضيح دهيد)  :
  

  مشكلات سخت افزاري موجود (توضيح دهيد) : 

  مشكلات نرم افزاري موجود (توضيح دهيد)  :

  پيگيري :موارد جهت 

  
..................................................................... ريـال)  .................................. ريـال (بـه حـروف  ......   .....مقرر گرديد بابت ارائه خدمات فوق مبلغ ...............

هماهنگي تعاونيهاي روستايي و كشاورزي ايـران نـزد بانـك كشـاورزي     بنام اتحاديه مركزي نظارت و  ٣٥٩٥٤٧٦٢٥به حساب شماره حساب 

  واريز و فاكتور مربوطه نيز پس از صدور تحويل شركت گردد.

                                               پشتيبان سيستم                                                                                   مديرعامل                                                                                       حسابدار         

  

  امضاء                                                                                         امضاء  و مهر                                                                                      امضاء           

 


